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    上海博达PALLAS云管平台
Cloud-based Operating Platform

【系统概述】

随着技术的进步，网络产品和方案也在快速的推陈出新，他们快速提升了网络能力的同时，也间接提升了企业的管理效率。但如何解决新老产品的统一管理、降低技术学习成本，提高网络运维效率，是亟待解决的课题。
Pallas是博达面向学校、医院、政府、酒店、政府、园区、中小企业、电信ICT、商业连锁等用户设计和开发的一套轻便和实用型云管系统。Pallas可以实现博达交换机、无源光网络、无线WiFi、路由、安全和工业品等六大产品线的一站式管理，用直观的图表替代传统的命令行和专业术语，让用户轻松实现管理网络。
[image: image18.jpg]‘(m{\gmiﬁlnz




Pallas是博达第二代云管平台，与太阳系小行星带中的第二颗“智神星”同名。他汇集了博达30年研发积累和经验总结，集成了大量数据通信和移动物联网技术，并通过友好的图形界面呈现给用户，让好网络变得更好用。
【用户痛点】

网络规模不大，但路由、交换、无线、安全，设备种类太多，管理无从下手。
领导来视察，技术人员手脚并用还解释不清，效率太低真急人。
定位故障太难，各家设备相互推诿。
断网压力大，能不能提前预警，防患于未然？
只是改个VLAN，自己搞不定，但代理商无法及时上门服务。
过年过节要巡检，爬楼钻井太辛苦，时间和差旅成本居高不下！
企业分支网点要互通，远程管理太麻烦！
如果存在同样的困扰，那么您就不能错过博达PALLAS云管平台。
【技术特点】

管理实用性：
上海博达PALLAS云管平台支持SNMP、TR069、MQTT等多种成熟的管理接口，可支持BDCOM的交换机、无限光网络OLT和ONU、无线AC和AP、出口路由器、安全防火墙等各种产品接入，实现一站式管理，综合管理能力极强。
支持邻居发现协议，自动发现并呈现Web图形化拓扑管理，网络状态化繁为简。
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支持室内平面图上传并自定义，设备位置和概况一目了然。
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所有设备均可实现精细化管理和运维。
设备信息默认以列表模式呈现，提供高效的批量处理视图，并支持排序；
同时也支持侧边栏视图，支持单台设备的深度管理和图形化运行和流量信息；
设备还支持跳转登陆和版本升级操作，并实现批量版本下发的操作。
设备管理由浅入深，满足不同程度的技术人员使用，非常灵活和方便。
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除网络设备外，Pallas平台还支持无线终端管理和用户体验度量化。通过图表的方式量化呈现当前的无线用户体验度，不仅有助于网管人员快速掌握网络运行状况。还可帮助网管快速分析和定位潜在问题，实用性大大提高。
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支持系统运行日志、用户访问日志、网络告警日志等多个层级的输出，支持数据库存储和日志回溯，关键信息不再错过。
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增值业务集成：
上海博达Pallas平台内嵌云AC功能，支持无线AP直接上云和无线漫游功能，满足SMB企业和连锁分支等小型场景的低成本组网。
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无线AP支持手机APP开局，扫码-改名-确认，三步完成上云简单易用。
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交付与运维
Pallas云管平台可在网络开通完成后，自动生成并导出交付报告，为用户提供完整、全面和贴心的服务。
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Pallas云管平台还可实现面向网络和拓扑的实用配置能力，并集中存储和下发，帮助没有专业基础知识的网管人员驾驭网络。
多账户多角色
上海博达Pallas云管平台，支持多角色管理，提供代理商、终端用户、技术支持等多种角色的定义。
代理商 – 支持项目创建，设备导入；支持所有项目概览和单个项目的网络概览，以及单个项目下属设备的精细化管理等操作。支持为每个项目创建子账号，并提交给终端用户使用。
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终端用户 – 关联的单个项目的网络概览，下属设备的精细化管理等操作。并可按需发起远程服务申请。
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技术支持 – 无添加项目、设备和账号的权限，但可按需接受用户远程服务申请，对下挂设备运行情况、流量情况和数据库日志进行查看，并给出处理问题的建议等。
博达Pallas平台还支持多账户能力，对于代理商权限，或者具有多个分支、连锁场景的终端用户，都可进行平行的多个项目的管理，即可实现各自逻辑上的独立，也能实现一站式集中管理，非常人性化。
易用与经济性：
Pallas平台基于云端架设，以公有云服务的形式提供给用户。代理商或者普通终端用户只需一个Web浏览器，自主注册一个平台账号即可享受Pallas平台的丰富管理特性。
对于多数中小型企业而言，Pallas平台无需自建，可节约大量的机房资源、服务器资源、电力资源以及昂贵的专业技术人员培养费用，经济性明显提高。
常见的网络问题，Web端远程申请服务即可处理；例行巡检，Web页面图表即可解决；省去了大量的差旅和时间成本。
常规问题的云端解决，减少了代理商和厂商资源的同时，也大大减少了用户自身的平均故障恢复时间，生产效率也能明显提高。
设备接入Pallas简单，支持代理设备自动发现并接入，一次操作即可全网接入；支持手机端小程序扫码接入，减低操作技术门槛。
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安全与可靠性：
博达Pallas云管平台基于Linux内核+Python+Java语言开发，是公认的和大规模应用的系统平台，成熟性极佳；
运行数据基于专业级海量SQL数据库系统存储，支持冗余和集群特性，安全可靠；
Pallas公有云服务基于Aliyun部署，是国内最可靠的云服务提供商；
针对大型企业行业客户，或者对数据敏感性较强的客户，博达也提供Pallas平台的私有云搭建服务，实现网络和数据的高度自治。
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【软件功能】

	分类
	功能描述
	公有云
	私有云

	用户角色
	支持管理员、技术支持等厂商用户角色
	√
	√

	
	支持代理商和终端用户等前端用户角色
	√
	×

	
	支持不同角色差异化Web视图
	√
	×

	
	支持角色自主创建子账号
	√
	×

	项目管理
	支持用户创建项目，提供编辑和删除选项
	√
	√

	
	支持项目分级，并支持从属关系组织
	√
	√

	
	支持Agent方式的设备发现和接入
	√
	√

	
	支持手机端QRCODE、BARCODE扫码方式接入
	√
	×

	
	支持单机指定MAC接入
	√
	√

	项目概览
	支持以层级关系呈现项目概览信息
	√
	√

	
	支持以汇总形式呈现多个项目概览
	√
	√

	
	支持项目、设备、终端、告警等多种关键信息概览
	√
	√

	
	支持项目搜索和过滤
	√
	√

	网络概览
	支持单一网络的详细设备数量和在线统计
	√
	√

	
	支持关键设备的CPU、内存负载曲线图，并支持历史数据回溯
	√
	√

	
	支持出口路由在线用户数、并发连接数和上下行流量实时监控
	√
	√

	
	支持无线终端并发在线的统计曲线图，支持历史数据回溯
	√
	√

	
	支持当前、峰值、累计的无线终端总数
	√
	√

	
	支持无线空口流量的上下行统计
	√
	√

	
	支持无线终端按频段、厂商、SSID等进行排序、占比分析
	√
	√

	拓扑管理
	支持已发现设备网元自动呈现逻辑拓扑，无需人为干预
	√
	√

	
	逻辑拓扑支持按层级展开、折叠，突出重点
	√
	√

	
	逻辑拓扑支持横向和纵向平铺、切换，适应各种屏幕分辨率
	√
	√

	
	逻辑拓扑中的网元可按需呈现名称、IP、MAC、端口等信息
	√
	√

	
	支持已发现设备网元手动组织室内平面布局
	√
	√

	
	平面布局支持用户上传图层，并支持自定义调整
	√
	√

	
	平面布局支持拖拽网元到实际位置，支持位置锁定和重命名操作
	√
	√

	
	平面布局支持多个区域、楼层并按需切换
	√
	√

	
	平面布局的网元可按需呈现名称、IP等信息
	√
	√

	
	所有拓扑视图支持滚轮缩放
	√
	√

	
	所有网元及相互的连接关系支持状态检测和告警
	√
	√

	
	所有网元支持侧边栏进行详细信息查看和管理，并支持跳转
	√
	√

	设备管理
	支持博达交换机、无线、路由器、xPON、安全等全产品接入
	√
	√

	
	支持详细列表呈现设备信息，支持内容搜索、排序
	√
	√

	
	详细列表支持AP与交换，AP与AC等的关联关系
	√
	√

	
	支持设备开闭、重启、升级等日常运维操作，支持批量处理
	√
	√

	
	详细列表支持指定网元设备的侧边栏管理，进行高级管理和跳转
	√
	√

	
	侧边栏信息支持产品基本信息、负载监控和核心业务状态和告警日志等
	√
	√

	
	侧边栏信息支持以分页标签、信息滚动形式呈现
	√
	√

	用户体验
	支持无线终端详细列表管理，支持内容搜索、排序
	√
	√

	
	列表提供信号强度、信道繁忙度、底噪、关联AP/SSID、上下行流量等
	√
	√

	
	终端列表支持侧边栏精细管理，提供终端负载、连接信息和调试信息等
	√
	√

	
	支持无线终端强制下线
	√
	√

	版本升级
	支持设备稳定版本后台上传，支持版本审核
	√
	√

	
	支持设备单体升级和批量升级
	√
	√

	
	支持用户设备升级自行检测
	√
	√

	
	支持用户账号单独指定临时版本升级
	√
	√

	系统管理
	支持公有云部署
	√
	×

	
	支持Linux平台私有云部署
	×
	√

	
	支持Web客户端管理，支持微信小程序关联
	√
	×

	
	支持用户自注册
	√
	×

	
	支持用户名+密码方式注册账户，支持动态码验证
	√
	√

	
	支持微信扫码方式注册账户
	√
	×

	
	支持账户与手机、邮箱、微信信息绑定
	√
	√

	
	支持访客登陆和并免注册提供演示服务
	√
	√

	
	支持忘记密码恢复
	√
	√

	
	支持中英文双语
	√
	√

	日志告警
	提供系统运行日志记录
	√
	√

	
	根据用户身份、时间段、消息类型进行日志检索
	√
	√

	
	提供无线终端接入、认证、漫游、离线、异常等连接日志信息
	√
	√

	
	根据用户身份、时间段、消息类型进行日志检索
	√
	√


【适用场景】
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【订购信息】

	PALLAS云管平台

（企业版）
	博达Pallas私有云管平台，B/S架构设计，支持博达交换机、无线产品、xPON、路由器、防火墙等全产品的管理和运维，可接入2K个网络节点（CentOS6.8平台部署）

	PALLAS云管平台

（大数据版）
	博达Pallas私有云管平台，B/S架构设计，支持博达交换机、无线产品、xPON、路由器、防火墙等全产品的管理和运维，可接入无限网络节点（CentOS6.8平台部署）



WLAN无线产品


无线产品





版权所有 ©2020上海博达数据通信有限公司 保留一切权利


未经上海博达数据通信有限公司书面同意，任何单位和个人不得擅自复制和摘抄本手册内容，并不得以任何形式传播。





免责声明


本手册仅供参考，不构成任何的合约或承诺，上海博达数据通信有限公司试图在本手册中提供准确的信息，但不保证手册内容不含有技术性描述误差或印刷性错误，博达通信对此不承担任何责任。博达通信保留在没有通知或提示的情况下对本手册内容进行修改的权利。





上海博达数据通信有限公司


SHANGHAI BAUD DATA COMMUNICATION CO.,LTD





地址：中国（上海）自由贸易试验区居里路123号


ADD：No.123 Juli Road，Pilot Free Trade Zone，Shanghai，China 201203


官网：www.bdcom.com.cn


电话：021-50800666


传真：021-50801839
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